
Job Arranger for Zabbix - その他問い合わせ #1967

ジョブ実行ユーザパスワードが正常に設定できない件について
2015/08/18 14:15 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2015/08/18

優先度: 通常   

担当者: 匿名ユーザー   

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

保守サポート担当者 殿

お世話になります。
掲題の件ですが、JobArrangerマネージャの画面上で、
ジョブアイコンの編集操作後に発生した事象になります。

①ジョブアイコンのパスワード欄に「#sample1234567890」という文字列を入力として設定
②「登録」ボタンを押下後、トップ画面に戻った後、再度ジョブアイコンを参照

③なぜか、①でパスワード欄に入力した文字列が、「#sample124:33>78」という形に置き換わっていた。
④試しに該当ジョブアイコンを包含したジョブネットを即時実行したところ、
該当ジョブアイコンが異常終了した(パスワードの文字列が不自然に置き換わっていた事が原因と思われる)。

参考までに、該当事象発生時の画面ショットを添付させて頂きます。
本件、原因をご教示いただけると幸いです。

//////参考情報/////////////////////////////

●Job Arranger Serverの導入先情報
OS：CentOS release 6.5 64bit
パッケージ：jobarranger-server-postgresql-2.1.0-1.el6.x86_64

●Job Arranger Agent導入先(ジョブ実行先)情報
OS：Windows Server 2008 64bit
パッケージ：Job_Arranger_Agent_x64.msi

///////////////////////////////////////////

履歴
#1 - 2015/08/20 08:55 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

①ジョブアイコンのパスワード欄に「#sample1234567890」という文字列を入力として設定

 現在ジョブアイコンのパスワード欄は特殊文字に対応しておりません。
次期以降のバージョンで対応を検討したいと思います。
情報ご提供ありがとうございました。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2016/12/30 13:50 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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