
Job Arranger for Zabbix - 操作問い合わせ #2413

Job Arranger for Zabbixのサポート期限はあるのでしょうか。
2016/11/18 17:30 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2016/11/18

優先度: 通常   

担当者: 匿名ユーザー   

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

Job Arranger for Zabbixには以下バージョンがあると思うのですが
1.4.0、1.4.1、2.0.1、2.1.0。2.1.1、3.0.0、3.2.0(予定)

Zabbixのように「Zabbix サポート期間とリリースポリシー」以下URL
http://www.zabbix.com/jp/life_cycle_and_release_policy
サポート期限が公開されているのでしょうか。

履歴
#1 - 2016/12/01 14:43 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

特にサポート期限は設けておりませんが、パッチにつきましてはパッチ作成以降のバージョンでのサポートととなります。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2017/04/06 10:24 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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