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Job Arranger Managerのログイン時のエラー
2017/01/19 17:36 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2017/01/19

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

ODBCドライバを設定し、以下のようにテスト接続に成功しています。
 

しかし、Job Arranger Managerでログインしてみたところ
「DBへの接続に失敗しました。ODBC、およびデータベースをご確認ください。」とメッセージが表示されます。
 

サーバー側でtcpdumpをしてもODBCドライバのテスト接続は確認できますが、
Job Arranger Managerのログイン画面の操作では接続が確認できない状況です。

この場合の確認ポイントなどありましたら、教えていただけませんでしょうか？
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履歴
#1 - 2017/01/20 13:54 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

JobManagerのconfファイルの設定がすべて正しいかをご確認ください。
http://ジョブ管理.fitechforce.com/install-manual_2.1/03manager-conf.html

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2017/04/06 10:24 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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