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サポート環境
2017/05/12 14:51 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2017/05/12

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

Job Arranger for Zabbixのサポート環境について教えてください。

以下環境での利用を予定しています。

<Zabbix Manager：既存サーバ>
OS            RHEL 6.4
Zabbix        2.0.10
Job Arranger　2.1.0

<Agent：新規構築予定サーバ>
OS            Windows Server 2012 R2
Zabbix　      2.0.10
Job Arranger　2.1.0

この場合、Windows2012R2サーバにJob Arranger Agent Ver.2.1.0を導入して利用することは
組み合わせ上サポートされていますでしょうか。

サポート環境のサイトではWindows2012R2対応していると記載がありましたが、
Zabbix/JobArrangerのバージョン毎のサポート状況まで確認できませんでした。
http://xn--yck0c5b3804be7h.fitechforce.com/job_arranger-env/index.html

よろしくお願いします。

　

履歴
#1 - 2017/05/16 18:31 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

この場合、Windows2012R2サーバにJob Arranger Agent Ver.2.1.0を導入して利用することは
組み合わせ上サポートされていますでしょうか。

 大丈夫です。されています。

ご覧のサポート環境サイトでは、最新バージョンについてとなりますが、
2.1.0以降では以下が追加されています。
•Redhat  7.x
•CentOS  7.x
•Windows  10
•Windows Server 2016
•Amazon Linux
それ以前のRedhat、CentOS、Windowsについては変わりません。

下記のJaZabbixVersion　の設定にはご留意ください。
http://ジョブ管理.fitechforce.com/install-manual_3.2/01server-conf.html

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。
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http://xn--yck0c5b3804be7h.fitechforce.com/job_arranger-env/index.html
http://%E3%82%B8%E3%83%A7%E3%83%96%E7%AE%A1%E7%90%86.fitechforce.com/install-manual_3.2/01server-conf.html


#2 - 2017/05/19 13:44 - 匿名ユーザー

本件、Windows以外のOSも含めご回答いただきありがとうございました。
サポートされているとのことで、安心しました。

本件はクローズでお願いいたします。

#3 - 2017/06/12 09:32 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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