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Arranger Serverのエラー
2017/10/05 16:21 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2017/10/05

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

ご担当者さま

JobArranger Serverをインストールしましたが、Managerからジョブ実行は完了しない事象が発生しております。

また、jobarg_server.logに下記のエラーログが出力されております。

お手数ですが、解決方法をご教授いただければと思います。

よろしくお願いいたします。

システム構成：
・CentOS 7
・Zabbix 3.4
・PostgreSQL 9.2.23
・JobArranger 3.4

27104:20171005:154405.000�[CRIT]�================================
�27104:20171005:154405.000�[CRIT]�Please�consider�attaching�a�disassembly�listing�to�your�bug�report.
�27104:20171005:154405.000�[CRIT]�This�listing�can�be�produced�with,�e.g.,�objdump�-DSswx�jobarg_server.
�27104:20171005:154405.000�[CRIT]�================================
�27095:20171005:154405.002�[CRIT]�One�child�process�died�(PID:27104,exitcode/signal:255).�Exiting�...
�27095:20171005:154407.053�[INFO]�[JASERVER000002]�Job�Arranger�Server�stopped.�Job�Arranger�3.4.0�(revision�7280).
�27122:20171005:154407.397�[INFO]�[JASERVER000001]�Starting�Job�Arranger�Server.�Job�Arranger�3.4.0�(revision�7280).
�27122:20171005:154407.402�[INFO]�[JASERVER000003]�server�#0�started�[main�process]
�27133:20171005:154407.405�[INFO]�[JASERVER000004]�server�#11�started�[message�send�#1]
�27134:20171005:154407.407�[INFO]�[JASERVER000004]�server�#12�started�[self-monitoring�#1]
�27130:20171005:154407.408�[INFO]�[JASERVER000004]�server�#8�started�[job�trapper�#5]
�27125:20171005:154407.409�[INFO]�[JASERVER000004]�server�#3�started�[check�the�running�job�#1]
�27126:20171005:154407.411�[INFO]�[JASERVER000004]�server�#4�started�[job�trapper�#1]

 ・・・（添付ファイルでご確認ください）・・・

履歴
#1 - 2017/10/10 17:04 - 匿名ユーザー

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

One child process died のエラーについては既に何件かこちらのサイトにもお問い合わせ頂いております。
右上の検索欄にこの文字列を入れて検索頂くと過去の回答が見れます。

例えば以下等のケースに該当しないかご確認ください。

#2475 Agentから送付されるデータの問題(文字コード)」
#2535 Job Arranger server　の動いているサーバ(Agentも同居)をリブートしている

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2017/10/10 17:07 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

#3 - 2023/05/29 14:49 - 保守サポート 担当2
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https://www.jobarranger.info/community/issues/2475
https://www.jobarranger.info/community/issues/2535


- ステータス を 回答中 から 終了 に変更

ファイル
JobArrangerServerError.txt 25.7 KB 2017/10/05 匿名ユーザー
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