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2018/01/17 13:29 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2018/01/17

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になります。

【問い合わせ経緯】
https://www.jobarranger.info/jaz/install-manual_3.2/03manager-install.html

上記インストールマニュアルによると、「Installerの取得」の項でインストールファイルとして、x64の場合

①Job_Arranger_Manager_x64.msi
②setup.exe

が必要とされていますが、リポジトリサイトに②が見当たりません。

②がない状態でマニュアル記載以降の前提条件を満たし、「Installerの実行」で①を実行し、インストールは完了したように見受け
られます。

【質問】
質問1.
②はどこにあるのでしょうか。

質問2.
②なしで【問い合わせ経緯】記載通りインストール完了させてしまったことによる弊害はございますでしょうか。

質問3.
マニュアル「Installerの実行」内で記載されている
①ダウンロードしたInstallerをダブルクリックし、起動します。
のInstallerは、どちらのインストールファイルを指しているのでしょうか。

宜しくお願いいたします。

履歴
#1 - 2018/01/17 15:28 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

質問1.2.
②setup.exe　は不要です。(インストーラCD作成時に使います)
①Job_Arranger_Manager_x64.msi　のみインストールにご使用ください。

質問3.
Job_Arranger_Manager_x64.msi　のことです。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2018/01/17 15:41 - 匿名ユーザー

保守サポート 担当 さんは書きました:

質問1.2.
②setup.exe　は不要です。(インストーラCD作成時に使います)
①Job_Arranger_Manager_x64.msi　のみインストールにご使用ください。
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質問3.
Job_Arranger_Manager_x64.msi　のことです。

 ご回答いただき、ありがとうございました。
クローズしていただき問題ございません。

宜しくお願いいたします。

#3 - 2018/01/29 09:23 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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