
Job Arranger for Zabbix - その他問い合わせ #2828

JobArranger Agentの文字コードについて
2018/02/26 10:27 - 匿名ユーザー
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説明

お世話になります。
題名の件ですが以下の環境で文字化けが起こり困っております。

【背景】
JobArranger Server：Linux(ZabbixDB含めUTF-8)
JobArranger Agent：Windows
JobArranger Agentが実行するスクリプト：文字コードUTF-8

Windows上でUTF-8のスクリプトを実行したところ
実行結果の2バイト文字が文字化けしていまいました。
スクリプトは別のツール(UTF-8)から参照・管理されている為
スクリプトの文字コードをSJISに変更すると、JobArragnerの実行結果は
文字化けしませんが今度は上記のツール側で文字化けが発生してしまいます。

エージェントレスアイコンでは実行先の文字コードを指定できますが
ジョブアイコンでは指定できない為、対策を検討しています。

【質問】
①JobArranger Agentの環境文字コードは何で決まるのでしょうか？
⇒jobarg_agent.confには文字コードの指定がない為、変更可否がわかりませんでした。

②上記のスクリプトとツールの文字コードを変えずにJobArranger Server/Manager側の
　文字化けを解消する方法はありますでしょうか

以上、宜しくお願い致します。

履歴
#1 - 2018/03/06 11:41 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

①標準文字コードを基準にしているのでWindowsサーバの場合はSJISです。
②現時点で個別に管理する機能はございません。
　今後のバージョンアップにおける機能追加をを検討させていただきます。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します

#2 - 2018/03/07 17:00 - 匿名ユーザー

的確な回答有難うございました。
スクリプト、および別ツールをSJIS化できないか打診してみます。

#3 - 2019/04/23 17:18 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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