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Job Arranger Manager ジョブ作成時　実行欄登録不可
2018/10/17 17:20 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2018/10/17

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になります。
以下の事象が発生しており、ジョブネットが正常終了してもコマンドが実行されません。
解決方法を教えていただけますでしょうか。よろしくお願い致します。

①Job Arranger Managerでジョブ編集画面を開き、
開始アイコン・ジョブアイコン・終了アイコンを直線フローで結ぶ。

②ジョブアイコンを選択し、右クリックから設定を選択する。

③ジョブアイコンの設定画面でホスト名を選択し、実行欄にコマンドを入力した後、登録ボタンを押す。

④表示された画面でジョブネット名を入力し、登録ボタンを押す。

⑤編集登録確認画面でYesボタンを押す。

⑥作成したジョブネットを選択し、右クリックから編集を選択する。

⑦ジョブを選択し、右クリックから設定を選択すると、③で実行欄に入力したコマンドが消えている。

＜管理サーバ＞
Red Hat Enterprise Linux:7.4
Job Arranger Server：3.4.0
Zabbix Server：3.4-2
MySQL：5.7.23-1

＜GUIクライアント＞
Windows 2016 Datacenter
Job Arranger Manager：3.4.0（x64）
MySQL Connector/ODBC：8.0.12（64-bit）

＜管理対象サーバ＞
Red Hat Enterprise Linux:7.4
Job Arranger Agent：3.4.0

履歴
#1 - 2018/10/18 17:59 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

ご指摘の内容につきましては弊社でも把握しており、MySQL Connector/ODBCバージョンアップによる変更が原因です。
バージョン 5.3.11、8.0.11、8.0.12では、以下の現象が起きます。
「実行欄に入力し、保存したコマンドが次に開いたときに見えない」

MySQL Connector/ODBCは、5.3.10以前のものをご利用ください。
以下バージョンにつきましてもご利用には問題ありません。
Version 5.2.7(5.2の最新)迄
Version 5.1.13(5.1の最新)迄

下記に本件に関わる更新を入れました。
https://www.jobarranger.info/jaz/install-manual_3.2/03manager-install.html
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対応につきましては検討の予定です。

ご指摘ありがとうございました。今後ともJobArrangerをご活用頂ければ幸甚です
宜しくお願い致します。

#2 - 2019/01/21 17:11 - 匿名ユーザー

★前記回答の通りMySQL Connector/ODBCのバージョン 5.3.11、8.0.11、8.0.12では
実行欄の記載内容が表示されない、という問題がありましたが
MySQL Connector/ODBC最新バージョン8.0.13で問題が解消しております。(Bugfixされた模様)

弊社Topicsでも本件についてお知らせを掲載しております。
http://www.jobarranger.info/jaz/top.html
http://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=information

マニュアル改訂：
http://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=4.0:install:manager:03manager-systems
http://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=3.2:install:manager:03manager-systems

最新のMySQL Connector/ODBC 8.0.13 のダウンロード先はこちらこちらです。
https://dev.mysql.com/downloads/connector/odbc/

MySQL Connector/ODBC 8.0.13の改訂内容についてはこちらです。
https://dev.mysql.com/doc/relnotes/connector-odbc/en/news-8-0-13.html

今後ともジョブアレンジャーをご活用いただければ幸甚です。

#3 - 2019/08/29 11:07 - 匿名ユーザー

MySQL Connector/ODBCのバージョン8.0台にて別の問題が確認されております。
本件については下記をご参照ください。
https://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=information

#4 - 2023/05/29 14:50 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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