
Job Arranger for Zabbix - 操作問い合わせ #3029

ジョブネット起動中のままになります。
2018/11/16 15:11 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2018/11/16

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になります。
ジョブを実行した際、「ジョブネットの起動を行っています。しばらくお待ちください」と表示されジョブネットが起動できない
状況です。

zabbixServerにJob Arranger ServerとJob Arranger Agentを入れています。

/etc/jobarranger/jobarg_server.confにて編集箇所
JaExecutionUser=root

Job Arranger Managerの設定
MySQL Connector/ODBC
User:jobuser
Password:jobuser
DataBase:zabbix

jobuser GRANT
GRANT ALL PRIVILEGES ON *.* TO 'jobuser'@'%' IDENTIFIED BY PASSWORD
'*638D825011D38F499A8BA01A687C129D08019A59' WITH GRANT OPTION

OS：CentOS Linux release 7.5.1804 (Core)
DB：Server version: 5.5.60-MariaDB MariaDB Server
バージョン：Job Arranger Server v3.4.0 (revision 7280) (2017-08-25)
　　　　　　Job Arranger Agent (daemon) v3.4.0 (revision 7280) (2017-08-25)
　　　　　　Job Manager Version 3.4.0(Rev:7280)
【ログ】
8357:20181116:143544.247 [INFO] [JASERVER000001] Starting Job Arranger Server. Job Arranger 3.4.0 (revision 7280).
8357:20181116:143544.248 [CRIT] [JASERVER100001] listener failed: bind() for [[-]:10061] failed: [98] Address already in use
8357:20181116:143544.248 [ERROR] [Z3003] no connection to the database
8357:20181116:143544.248 [ERROR] [Z3003] no connection to the database
8357:20181116:143544.248 [ERROR] failed to insert the ja_send_message_table (ja_log):  message date20181116143544 message
id[JASERVER100001]
8361:20181116:143544.491 [INFO] [JASERVER000001] Starting Job Arranger Server. Job Arranger 3.4.0 (revision 7280).
8361:20181116:143544.491 [CRIT] [JASERVER100001] listener failed: bind() for [[-]:10061] failed: [98] Address already in use
8361:20181116:143544.491 [ERROR] [Z3003] no connection to the database
8361:20181116:143544.492 [ERROR] [Z3003] no connection to the database
8361:20181116:143544.492 [ERROR] failed to insert the ja_send_message_table (ja_log):  message date20181116143544 message
id[JASERVER100001]

履歴
#1 - 2018/11/19 18:36 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

#1116 が類似していると思われます。
このチケットの#10の回答箇所を参考にしてデータベース設定をご確認下さい。

以下はZabbixのデータベース設定です。JobArrangerはZabbixで設定されたDBを使いますので、初期DB設定として参照下さい。
https://www.zabbix.com/documentation/2.0/jp/manual/installation/install_from_packages

ZabbixデータベースにJob Arrangerの初期データを設定は以下です。
https://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=4.0:install:server:01server-database
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https://www.jobarranger.info/community/issues/1116
https://www.zabbix.com/documentation/2.0/jp/manual/installation/install_from_packages
https://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=4.0:install:server:01server-database


JaExecutionUserの設定は以下を参照下さい。
https://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=4.0:install:server:01server-conf

JobArrangerの稼働確認の前に、Zabbixが正しく稼働しているかもご確認ください。
データベース名、ユーザ、パスワードを上記の例とは変えておられますが、
最初は例と同じにして稼働を確認されると良いかと思います。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2020/03/10 15:57 - 匿名ユーザー

- プライベート を いいえ から はい に変更

#3 - 2020/03/19 09:24 - 匿名ユーザー

- プライベート を はい から いいえ に変更

#4 - 2023/05/29 14:50 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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