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ステータス: 終了 開始日: 2019/04/26

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

履歴
#1 - 2019/04/26 10:43 - 匿名ユーザー

申し訳ありません。　タイトル作成時にEnterで新規作成されてしまいました。

質問の内容ですが、ManagerのマシンをWindows7からWindows10へリプレースするにあたり、
ManagerのバージョンをWindows10対応の 2.1.1 以降にする予定ですが、Agent,Serverのバージョン 2.0.1 のままで
動作させることは可能でしょうか。

#2 - 2019/04/26 17:35 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
Serverのバージョン 2.0.1で、Managerのバージョン 2.1.1 以降ですと、
操作対象のオブジェクトで正しく操作できないことがあり得ます。

リリースノートを見て頂きますと、2.1.1ではいくつかの画面追加・改訂があります。
例としてこれら操作に関わる項目が2.0.1のServer(db)側と合わないと操作でエラーが発生します。
https://www.jobarranger.info/jaz/jaz_release_note.html#side400t

同じバージョンでのバージョンアップを推奨いたします。

迅速・確実な回答の為にサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。

#3 - 2023/05/29 14:50 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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