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job arranger managerのカレンダー画面が正しく表示されない
2019/11/18 13:58 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2019/11/18

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になっております。

job arranger managerでカレンダーを作成しようとすると
画像のように一部が表示されず、カレンダーの作成ができません。

job arranger managerはWindows Server 2016に導入しており、
クライアント端末(Windows 10)からリモートデスクトップにて接続しております。

以前作業していたクライアント端末(Windows 7)ではこのような表示エラーは発生しませんでした。

対応策をご教示いただけますでしょうか。

よろしくお願いい致します。

履歴
#1 - 2019/11/18 14:34 - 匿名ユーザー

お世話になっております。

リモートデスクトップ側のパフォーマンス設定を変更したら、正しく表示されるようになりました。
ありがとうございました。

#2 - 2019/11/19 17:00 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 終了 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

Job Arranger Manager上のカレンダーの表示につきましては類似のお問い合わせもありますので、
今後参照される方の為にここに記載し、本件はクローズいたします。

#2860 Job Arranger Manager のカレンダー画面に画面にてカレンダーの周りが切れる（表示されない）

以上よろしくお願い致します。
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