
Job Arranger for Zabbix - 操作問い合わせ #3421

zabbixに登録したホスト名がジョブアイコンのホスト名に表示されない
2020/04/02 11:53 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2020/04/02

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

Job Arrangerを使い始めました。
題名のとおりzabbixに登録したホスト名がジョブアイコンのホスト名プルダウンに表示されません。
どのような理由が考えられるでしょうか？

履歴
#1 - 2020/04/03 17:29 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

以下にありますようにユーザの所属グループにより、操作可能なオブジェクトが変わります。
https://www.jobarranger.info/document/doku.php?id=4.0:operation:manager_operation:02display-user-operation

ログインは出来て、ジョブアイコンのホスト名で見えないということは、そのホストに対し権限がない可能性が高いと思われます。
先ずは所属グループの権限をご確認下さい。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。

宜しくお願い致します。

#2 - 2020/04/06 09:41 - 匿名ユーザー

ありがとうございます。解決いたしました。

#3 - 2020/04/08 13:48 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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