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説明

Zabbix5.0との連携の検証のためJobArranger5.0の環境を構築したのですが、
ジョブを実行したところ、
[WARN] The process can not be started , jobid: 158 the message:Agent does not to run as 'root'
[ERROR] In ja_jobfile_chkend() process 15081 isn't existed,  jobid: 158
[ERROR] In ja_agent_end() Agent does not to run as 'root', Server IP 192.168.57.150
というエラーとなりました。

jobarg_agentd.conf では AllowRoot=1 の設定をしているのですが、プロセスを確認すると
root ではなく zabbix が Owner となっていました。

JobArranger4.0 では root で起動された記憶があります。
マニュアルを確認する限り、他に該当するconfigの設定項目はないようですが、JobArranger5.0で
設定方法が変更となっているのでしょうか。

環境
　OS：CentOS7.2（仮想サーバ）
　Zabbixバージョン：5.0.0

恐れ入りますが、ご教授いただきますよう、よろしくお願いいたします。

履歴
#1 - 2020/09/02 16:18 - 匿名ユーザー

- ファイル configとログ.txt を追加

jobarg_agentd.confの設定内容とジョブ実行時のログを添付します。

#2 - 2020/09/03 18:25 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

ご利用のAgendサーバで
/usr/lib/systemd/system/jobarg-agentd.serviceの中の実行ユーザーでzabbixが指定されていると思います。

ご確認ください。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#3 - 2020/09/18 11:38 - 匿名ユーザー

ご回答ありがとうございました。
問題が解決しましたので、本件クローズとしてください。

今後ともよろしくお願いいたします。

#4 - 2020/10/06 15:03 - 匿名ユーザー

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更

ファイル
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configとログ.txt 10.8 KB 2020/09/02 匿名ユーザー
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