
Job Arranger for Zabbix - 操作問い合わせ #3551

/var/lib/jobarranger/tmp配下のファイル消失
2020/11/11 09:11 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2020/11/11

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

JobArrangerで、ジョブを即時実行した結果、実行エラーjob_exit_cd: 127が発生しました。
エラーメッセージは、「/var/lib/jobarranger/tmp/jobarg_agentd-1250242.sh:行 2:: コマンドが見つかりません」。

確認したところ、tmp配下のファイルが無かった模様です。一度ジョブをエクスポートし、削除してインポートしなおしたところ復
旧いたしました。

こちらの削除原因を確認することは可能でしょうか。

履歴
#1 - 2020/11/25 21:27 - 匿名ユーザー

たまに来る人です。

実行欄のシェルに文字化けがあったかも知れないです。
それがインポートにより治っている可能性があります。

完了によりtmp以下のファイルはなくなった気がします。
dbファイルをご確認お願い致します。

以上です。

#2 - 2020/12/16 16:22 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

こちらの削除原因を確認することは可能でしょうか。

 頂いた情報で原因追及は困難です。
復旧したという事ですので、その時点での一時的な問題の可能性があります。
匿名ユーザーの方のアドバイスも参考にして下さい。

速やかな返信・対応のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#3 - 2023/05/29 14:49 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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