
Job Arranger for Zabbix - その他問い合わせ #3626

ジョブアイコンのパスワード欄の特殊文字対応パッチ提供依頼
2022/02/28 18:03 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2022/02/28

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

保守サポート担当者 様

お世話になっております。

JobArrangerマネージャでジョブアイコン欄の特殊文字対応について、以下チケットで今後対応予定となっております。
https://www.jobarranger.info/redmine/issues/2928

上記につきまして、対応済であれば対応バージョンをご教示いただけますでしょうか。
未対応であれば、ご依頼すればパッチを提供いただくことは可能でしょうか。

よろしくお願いいたします。

履歴
#1 - 2022/03/03 16:47 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

本件 #2928 につきましては、ご契約ユーザ様からのご要望がなく未対応です。
ご契約ユーザのご要望は、次のリリースで優先的に対応します。
内容に依りますが、次のリリース前でもパッチ提供は可能です。
本件はおそらく可能と思いますが、ご利用環境等詳細を確認してからの判断となります。

サポート契約をご検討頂けますと幸甚です。
何卒宜しくお願い致します。

#2 - 2023/05/29 14:48 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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