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ジョブの異常終了時に、一般設定のZabbix通知が飛ばない
2022/07/05 14:54 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2022/07/05

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

いつもお世話になっております。
JobArranger6.0.0 を使用しております。

ジョブの異常終了時に一般設定のZabbix通知を飛ばす方法を教えていただきたいです。
また、Zabbixに通知を飛ばしたかどうかをJob Arranger側のログなどで確認・調査する方法があれば教えていただきたいです。

以下に、前提・設定値・検証内容を記載しています。

前提:
　Zabbix Server と Job Arrager Server は同一ホスト

設定値:
　Zabbix通知設定
　　　Zabbix通知: あり
Zabbix IPアドレス: [対象IP]
Zabbix ポート番号: [対象ポート番号]
Zabbix Senderコマンド(フルパスで指定): /usr/bin/zabbix_sender
メッセージ通知先Zabbixホスト: Zabbix server
アイテムキー: jasender
Zabbix通知再送: 再送あり
再送回数（0は無制限に再送）: 3
再送インターバル（秒）：5

検証内容:
サーバ内で/usr/bin/zabbix_senderコマンドを叩いた → 〇(Zabbixに通知が届いた)
Job Arranger の拡張JOBでZabbix通知を送る → 〇(Zabbixに通知が届いた)
Job Arrangerのジョブにジョブ停止コードを設け停止エラー(異常終了)を発生させ、一般設定のZabbix通知を送る →
×(Zabbixに通知が届かない)

以上、よろしくお願いいたします。

履歴
#1 - 2022/07/06 14:15 - 匿名ユーザー

本件、解決致しました。
Zabbix server に適したアイテムが作成されていなかったことが原因でした。
ご迷惑をおかけしました。
ご対応ありがとうございました。

#2 - 2022/07/08 15:19 - 匿名ユーザー

- ステータス を 新規登録 から 終了 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

原因の情報有難うございました。

本件クローズといたします。
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