
Job Arranger for Zabbix - 操作問い合わせ #3672

Windows環境への異なるバージョンのJob Arranger Agentのインストール（Agentの共存）について
2023/06/26 10:18 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2023/06/26

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

同一のジョブ実行サーバにJAZ Agent 3.2とJAZ Agent6.0を共存させようと考えております。
Agent 3.2とAgent6.0を両方起動させたいと考えています。

JAZ Agent 3.2がインストールされたWindows Server 2012 R2にJAZ Agent 6.0をインストールしようとしたところ、
添付画像のメッセージが表示されてAgentがインストールできません。

対応策をご教示いただけますでしょうか。

試しに、JAZ Agent 3.2をアンインストールしたところ、JAZ Agent 6.0をインストールできました。
このJAZ Agent 6.0がインストールされた環境で、JAZ Agent 3.2をインストールしようとしたところ、
JAZ Agent 6.0をインストールしようとした時と同じメッセージが表示されてインストールができませんでした。

Windows環境では異なるバージョンのJAZ Agent はインストールできない（共存できない）、ということでしょうか。
#3671では「共存可能」と回答されておりますが、Windows環境ではできないのでしょうか。

ご確認の程、よろしくお願いいたします。

履歴
#1 - 2023/06/27 09:44 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

msi等のインストーラでは、２つを同時にインストールする事はできません。
JAZは、レジストラ等にデータを保管、利用する形式をとっていませんので、独立したインストールセットで動作します。
それぞれのVersionをインストールして、インストール先をバックアップ、アンインストールを繰り返して、バックアップを異なるディレクトリに
展開し、scコマンド等で、Service登録する事で利用できるようになります。
#3671は、ソースコードからのインストールという事で、独自にインストール、serviceへ登録されていると思われます。

#2 - 2023/10/16 14:19 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更

長期間更新がありませんので、Closeします。
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