
Job Arranger for Zabbix - その他問い合わせ #3675

jobarg_get実行時のError: Cannnot send data: message [jobnet specified by the registry number is not
found]について
2023/07/17 18:18 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2023/07/17

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

Zabbix バージョン：3.0.32-1
Job Arranger バージョン：3.4.0-1
DB：PostgreSQL バージョン 9.2.24

上記環境でjobarrangerを利用しています。

jobarg_getにてError: Cannnot send data: message [jobnet specified by the registry number is not
found]というエラーが発生するようになってしまいました。jobarg_get実行時にはサーバー名、ユーザー、パスワード、レジストリ
番号を指定しています。
サーバー名、ユーザー、パスワードについては誤りがないこと確認しております。レジストリ番号についてはjobarranger
manager上では対象のレジストリ番号を検索すると実行結果に表示されてるため誤っていないと考えております。
以前はjobarg_getコマンドでステータスを確認できていたのですが突然上記エラーが発生するようになってしまいました。こちらの
エラーの詳細と推測できる原因はありますでしょうか。
何卒よろしくお願いいたします。

履歴
#1 - 2023/07/18 14:02 - 保守サポート 担当2

ServerのログファイルをUploadして頂けますでしょうか。

#2 - 2023/08/15 09:35 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

#3 - 2023/11/01 16:39 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更

長期間、更新がありませんので、クローズします。
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