
Job Arranger for Zabbix - 操作問い合わせ #3685

コンテキストメニューついて
2023/09/08 18:53 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2023/09/08

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

保守サポート担当者 様

お世話になっております。
本製品の導入検討しております。

【環境】
RHEL9
　Job Arranger Server 6.1.0
　Job Arranger Agent 6.1.0
　Job Arranger Manager 6.1.0
　Zabbix 6.0
　PostgreSQL 15

【確認事項】
ジョブネット編集画面および実行ジョブ詳細画面のコンテキストメニュー(右クリックメニュー)にて
以下画面で動作を確認しましたが、動作するものとしないものがあるように見受けられます。
設定に不備があると思われるのですが、注意すべき点などご教示いただきたくお願いいたします。

●ジョブネット編集画面
　・削除　　　　　・・・OK
　・設定　　　　　・・・NG（JOBアイコンをダブルクリックで設定可能）
　・ジョブ起動　　・・・NG
　・起動保留　　　・・・NG
　・保留解除　　　・・・NG
　・スキップ　　　・・・NG
　・スキップ解除　・・・NG
　・True・・・非活性（動作未確認）
　・False・・・非活性（動作未確認）

●実行ジョブ詳細画面
　・起動保留　　・・・NG
　・保留解除　　・・・NG（「実行＆保留」で実行した際にジョブ実行ができない状況）
　・スキップ　　・・・NG
　・スキップ解除・・・非活性（動作未確認）
　・強制停止　　・・・NG
　・再実行　　　・・・NG
　・変数値変更　・・・NG
　・変数表示　　・・・OK

履歴
#1 - 2023/09/14 10:51 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 新規登録 から 受付完了 に変更

#2 - 2023/09/22 18:25 - 保守サポート 担当2

こちらの環境ですと再現できないようなので、ブラウザの種類、Versionの情報を頂けますか？

#3 - 2023/09/25 13:51 - 匿名ユーザー

保守サポート担当者 様

お世話になっております。
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ご確認いただきありがとうございます。

ブラウザの種類、Versionは以下になります。

Chrome：115.0.5790.110
Edge：90.0.818.66

以上、よろしくお願いいたします。

#4 - 2023/10/11 16:04 - 保守サポート 担当2

- ファイル ToFix.tgz を追加

- ステータス を 受付完了 から 回答中 に変更

ToFix.tgz ファイル内に、Menus.js Actions.js　が含まれています。

/usr/share/jobarranger/ui/libs/mxgraph/javascript/examples/grapheditor/www/js　下に展開して、パーミッション等を変更してください。
chmod 755 Menus.js Actions.js
chown apache.apache Menus.js Actions.js

その後、httpdを再起動してください。

#5 - 2023/10/18 11:21 - 匿名ユーザー

保守サポート担当者 様

お世話になっております。

ご提供いただいたファイルを格納し動作確認したところ、
保留解除、スキップ、再実行が実行できること確認しました。
※全ての動作確認はできておりませんので、何かありましたら新規で問い合わせさせていただきます。

また、修正版のRPMパッケージのリリース予定が決まっていましたら
ご教示の程よろしくお願いいたします。

#6 - 2023/10/19 11:50 - 保守サポート 担当2

Version 6.1.1に組み込む予定となり、１１月か１２月の提供になる予定です。

#7 - 2023/10/19 14:07 - 匿名ユーザー

保守サポート担当者 様

お世話になっております。

ご回答ありがとうございます。
11月or12月リリース予定とのこと、承知いたしました。

本件クローズで問題ございません。

以上、よろしくお願いいたします。

#8 - 2023/10/19 16:31 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更

ファイル
ToFix.tgz 19.2 KB 2023/10/11 保守サポート 担当2
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