
Job Arranger for Zabbix - 操作問い合わせ #3692

ZabbixのJAZサービス監視によるエラーについて
2023/10/02 11:36 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2023/10/02

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

jobarg_agentd.logにて、下記エラーが1分おきに発生しています。

[ERROR]�In�ja_tcp_send_to()�error:�ZBX_TCP_WRITE()�failed:�[32]�broken�pipe

 調査したところ、このエラーはZabbixの監視が原因となり発生していることが分かりました。
下記がその監視設定になります。

タイプ：シンプルチェック
キー：net.tcp.service[tcp,,10055]
データ型：数値（整数）
監視間隔：１ｍ

この監視設定を一時的に無効化すると、１分おきに発生していた上記エラーが止まりました。
この監視により発生するZabbixとJob Arranger
Agent間のTCP通信に何か問題があるように見えますが、Zabbixの監視自体は正常に行えております。

ZabbixサーバーとJob Arranger Agent は同一サーバー上にインストールしており、それぞれのバージョンは下記になります。
Zabbix Server: 6.0
Zabbix Agent: 6.0
Job Arranger Server: 6.0
Job Arranger Agent: 6.0

上記エラーの発生原因について、何か情報をお持ちでしたらご教示いただけますでしょうか。

履歴
#1 - 2023/10/02 15:13 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

既知の問題で、Version 6.0.3　にて、対応します。

#2 - 2023/10/03 10:21 - 匿名ユーザー

ご回答頂きありがとうございます。
既知の問題ということで、既に対応中なのですね。

この問題に関して、もう少し情報を頂きたいのですが、ver6.0.0を使い続けた場合の弊害はございますでしょうか。

エラー文がログファイルに表示されてしまう以外の影響は無いものと考えておりますが、
例えば、特定条件下でジョブの実行が出来なくなる等ありましたらご教示いただきたく。

また、エラーの原因につきましても、もし開示頂ける情報があればお願いいたします。

#3 - 2023/10/03 11:52 - 保守サポート 担当2

本不具合は、監視などで、送信データ量が0バイトの時に発生するものですので、JOB実行等には影響しません。

#4 - 2024/01/26 23:03 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更

更新が無いのでCloseします。
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