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JAZ 6.1.0 予定削除ができない
2024/01/04 13:33 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2024/01/04

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になっております。

JAZ 6.1.0（RHEL 9.2, PostgreSQL 15.4, PHP 8.1.14, Apache 2.4.53）の WebUI
ジョブ実行管理画面のジョブネット運行情報にて、予定削除ができません。
Windows Server 2022 SE 上の Chrome 120.0.6099.200 で確認しています。
下記内容のスクリーンショットを取得していますので、ご確認ください。

① 6.0.1 では予定削除する際にスケジュールが有効だとエラーメッセージが表示されますが、6.1.0 では表示されません。
②
スケジュールを無効にして予定を削除しようとすると、削除確認メッセージが表示されますが、「はい」をクリックしても反応し
ません。「キャンセル」は反応します。
③
現在では回避策としてジョブネット停止で処理終了させる手順としていますが、ジョブネット運行情報の開始・終了時間が13時以
降処理の場合に12時間前の表示になります。DBテーブル：ja_run_jobnet_summary_table の start_time, end_time
にも表記通りのデータが保存されています。13時より前の処理であれば発生しない現象です。

履歴
#1 - 2024/01/10 14:53 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 新規登録 から 担当者処理中 に変更

#2 - 2024/01/15 08:42 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 担当者処理中 から 回答中 に変更

近日中に、6.1.1をリリースする予定ですので、こちらのVersionでお試しください。

#3 - 2024/01/15 11:40 - 匿名ユーザー

ジョブネット運行情報の開始・終了時間が13時以降処理の場合に12時間前の表示になります。DBテーブル：ja_run_jobnet_summary_table�の�start
_time,�end_time�にも表記通りのデータが保存されています。13時より前の処理であれば発生しない現象です。

DatabaseのOS日時と、JabArranger ManagerのOS日時が、合っているか確認してください。
あと、JabArranger Managerの一般設定にJob Arranger 基準時刻 がありますので、こちらの設定値を教えてください。

#4 - 2024/01/17 18:01 - 匿名ユーザー

- ファイル 時刻確認.png を追加

近日中に、6.1.1をリリースする予定ですので、こちらのVersionでお試しください。

 6.1.1で試してみたところ、①②に関しては修正されているのを確認しました。
③に関しては引き続き同じ現象となっています。

DatabaseのOS日時と、JabArranger ManagerのOS日時が、合っているか確認してください。

 スクリーンショットを添付しましたのでご確認ください。時間にずれはないようですので、タイムゾーンなどの影響もなさそうです。
そもそも ③-2.png をよく見ていただければわかると思うのですが、created_date は午後を示していて、start_time, end_time
が午前（12時間前）になっていますので、Database日時は正常かと思われます。

あと、JabArranger Managerの一般設定にJob Arranger 基準時刻 がありますので、こちらの設定値を教えてください。
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 ジョブマネージャ基準時刻は「ジョブサーバ時刻を使用」に設定していますが、「ローカルタイマを使用」でも発生します。
UIからの設定の変更後には、サーバーにおいて jobarg-server, jobarg-monitor デーモンの再起動を行っています。

#5 - 2024/04/01 16:37 - 保守サポート 担当314

RHEL9のみの問題で、コンパイラに問題があるようで、サマータイム処理が正常に処理されない問題と思われます。
6.0.5の次に6.1に対策をいれる予定です。

#6 - 2024/04/05 11:48 - 匿名ユーザー

ご回答ありがとうございました。
本件はクローズしてください。

#7 - 2024/04/05 15:16 - 保守サポート 担当314

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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