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Job Arranger Agent（Windows）のインストールについて
2024/11/04 18:39 - 匿名ユーザー

ステータス: 回答中 開始日: 2024/11/04

優先度: 高め   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

保守サポート担当者 様

お世話になっております。
本製品の導入検討しております。

【環境】
　Job Arranger Server 6.1.5.1
　Job Arranger Agent 6.1.5.1
　Job Arranger Manager 6.1.5.1

Job Arranger Agent（Windows）のインストールについてマニュアルに以下記載があります。

JobArranger5.0以降のAgentをWindowsServer2012にインストールする場合、
事前にVisual�C++�パッケージ（�vc_redist.x86.exe、vc_redist.x64.exe�）の最新版インストールが必要です。

WindowsServer2012と記載がありますが、それ以降のバージョン(2016、2019、2022)についても
同様にVisual C++ パッケージのインストールは必要とのことで認識合っておりますでしょうか。    

以上、よろしくお願いいたします。

履歴
#1 - 2024/11/18 10:19 - 保守サポート 担当333

- ステータス を 新規登録 から 担当者処理中 に変更

#2 - 2024/11/19 11:06 - 保守サポート 担当333

- ステータス を 担当者処理中 から 回答中 に変更

WindowsServer2012と記載がありますが、それ以降のバージョン(2016、2019、2022)についても
同様にVisual�C++�パッケージのインストールは必要とのことで認識合っておりますでしょうか。

ご認識の通り、2012年以降のバージョンにもインストール必要になります。
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