
Job Arranger for Zabbix - その他問い合わせ #3794

JobArrangerAgentのOS対応可否およびJobArrangerServerとのバージョン組み合わせについて確認依頼
2026/02/05 17:21 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2026/02/05

優先度: 高め   

担当者: 保守サポート 担当362   

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になっております。
ZabbixサーバーをOS：Red Hat Enterprise Linux 8.8、Zabbix Server 6.0.18で構成しています。
また、同サーバーに、Job Arranger for Zabbix（Server）6.0.0-1も導入しています。

このZabbix兼JobArrangerServer環境において、下記の監視対象サーバーOSのJobArrangerAgentによる遠隔操作は可能でしょうか？
JobArrangerAgentの対応可否を確認させてください。

■監視対象サーバーOS
①RHEL9
②WindowsServer2025

貴社公式サイトで下記については確認できております。
・ServerとAgent間の接続ついて、通信プロトコルVersionが同じであれば通信可能です。
・「Job Arranger for Zabbix（Server）6.0.0-1」のAgent通信プロトコルVersionは、「1」。

上記より、Agent通信プロトコルVersion「1」の下記JobArrangerAgentであれば、監視対象サーバーOSへの導入およびJobArranger
による操作が可能という理解であっておりますでしょうか？

■監視対象サーバーOS
①RHEL9
　→6.1.9
②WindowsServer2025
　→6.1.9や6.0.9

お手数をおかけしますがご回答いただけますと幸いです。

履歴
#1 - 2026/02/06 08:41 - 保守サポート 担当362

- 担当者 を 保守サポート 担当362 にセット

#3 - 2026/02/06 08:44 - 保守サポート 担当362

- ステータス を 新規登録 から 受付完了 に変更

#4 - 2026/02/06 17:02 - 保守サポート 担当362

- ステータス を 受付完了 から 回答中 に変更

このZabbix兼JobArrangerServer環境において、下記の監視対象サーバーOSのJobArrangerAgentによる遠隔操作は可能でしょうか？
JobArrangerAgentの対応可否を確認させてください。

■監視対象サーバーOS
①RHEL9
②WindowsServer2025

 Job Arranger Server は 6.0.0-1（プロトコルバージョン 1） であり、
エージェントは 6.1.9 および 6.0.9 で、プロトコルバージョン 1、1.1、1.2、1.3 をサポートしております。
そのため、お客様の監視対象サーバーを操作可能です。

上記より、Agent通信プロトコルVersion「1」の下記JobArrangerAgentであれば、監視対象サーバーOSへの導入およびJobArrangerによる操作が可
能という理解であっておりますでしょうか？

ご認識の通りです。
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#5 - 2026/02/12 23:52 - 匿名ユーザー

ご回答頂きありがとうございます。認識の通りとのこと承知致しました。

#6 - 2026/02/13 08:52 - 保守サポート 担当362

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更

当チケットについては、クローズさせていただきます。
問題等あれば、お手数ですが、新たにチケットを発行していただくようお願いいたします。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2026/02/28 2/2

http://www.tcpdf.org

