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ジョブネットのタイムアウト警告がZabbixに通知されない
2026/09/16 18:31 - 匿名ユーザー

ステータス: 担当者処理中 開始日: 2026/09/16

優先度: 通常   

担当者: 保守サポート 担当373   

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になっております。
ジョブネットのタイムアウト警告になった情報がZabbixに通知されません。
考えられる原因を教えてください。

■ 事象

ジョブのタイムアウト警告および異常警告は、Zabbixへ正常に通知されています。

ジョブネットのタイムアウト警告のみ、Zabbixへ通知されていません。

JAJOBICONJOB300001 と JAJOBNETRUN200006 の Notice Flag は、いずれも 1 に変更済みです。

jobarg_server.log には、timeout に関する記録が確認できています。

■ 動作についての確認

ジョブがタイムアウトした場合、ジョブネット終了時にジョブネットのステータスが橙色になることは確認しています。

一方、ジョブネットがタイムアウトした場合は、実行中に橙色になりますが、実行終了時には緑色に戻ってしまいます。

この挙動は正しいでしょうか。もし正しくない場合、考えられる原因や確認すべき設定・ログなども教えていただけますと助かり
ます。

■ サービス関連情報

ジョブネットの定義

タイムアウト警告：1分、警告のみ

一般設定

Zabbix通知：あり

Zabbix Senderコマンド：/usr/bin/zabbix_sender

アイテムキー：jasnder

Zabbix通知再送：再送あり

再送回数：3

再送インターバル：5

バージョン情報

Job Arranger（Server/Agent）バージョン：6.1.9

お手数をおかけしますが、ご確認のほどよろしくお願いいたします。

履歴
#1 - 2026/09/17 13:39 - 保守サポート 担当373
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- ステータス を 新規登録 から 担当者処理中 に変更

- 担当者 を 保守サポート 担当373 にセット
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