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ジョブの実行監視について
2015/09/04 16:18 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2015/09/04

優先度: 通常   

担当者:    

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

担当者どの

お世話になります。

ネットワークの通信障害にて、JAServerとJAAgentとの間の通信が切断された場合、その時に実行中であったジョブはどうなります
か?
異常終了してしまいますか?

ネットワーク工事が予定されており、5分程度の通信断が発生することが想定されています。
該当時間帯に長時間処理のジョブが実行しており、異常終了してしまうことを懸念しています。
ジョブ自体はローカル処理のため、ネットワーク工事の影響は受けない想定です。

よろしくお願いします。

履歴
#1 - 2015/09/09 12:19 - 保守サポート 担当

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

ネットワークの通信障害にて、JAServerとJAAgentとの間の通信が切断された場合、その時に実行中であったジョブはどうなりますか?
異常終了してしまいますか?
ネットワーク工事が予定されており、5分程度の通信断が発生することが想定されています。
該当時間帯に長時間処理のジョブが実行しており、異常終了してしまうことを懸念しています。

JAZServerからJAZAgentへのジョブ起動時に通信が切断されている場合はジョブの起動でエラーになります。
ジョブネットとしては当該ジョブで停止したまま実行中のステータスになります。

JAZServerからJAZAgentへのジョブ起動後に通信が切断された場合は投入されたジョブは
実行ホストで問題が無ければジョブ自体の処理は終了すると思われますが、
JAZAgentからJAZServerへの通知が完了しないとJAZManagerでは実行中のままとなるはずです。
JAZAgentからJAZServerへの通知はエラー発生の場合には1秒毎に一定回数リトライされます。
リトライの設定については下記を参照ください。

http://ジョブ管理.fitechforce.com/install-manual_2.1/02agent-conf_linux.html

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2015/09/14 11:55 - 匿名ユーザー

担当者どの

ご回答ありがとうございました。

内容について、理解致しました。

本件、クローズ頂いて結構です。

よろしくお願いします。

#3 - 2015/09/17 11:54 - 保守サポート管理 担当

- ステータス を 新規登録 から 終了 に変更
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