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ジョブ実行管理画面での「遅延起動」および「実行中」(赤色)の扱いについて
2018/04/11 10:44 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2018/04/11

優先度: 通常   

担当者: 保守サポート 担当   

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

大変お世話になっております。
JobArranger　3.2　を利用していて、非常に重宝しております。

ジョブ実行管理について質問させてください。

マネージャ画面の
「ジョブ実行管理」タブで
「エラージョブネット運行状況」および「実行中ジョブネット運行状況」
にて、メンテンナンスで以前にジョブを実行するサーバが起動していなかったり、ネットワークのトラブルだったりでエラーにな
ったのだと思いますが、
数日から数ヶ月前に起動予定だったのジョブが、
状況が「遅延起動」(赤色)　もしは「実行中」(赤色)となっているものが多数(100以上)ございます。
基本的に、実行されてなくても現在は困らず(むしろ今更実行されては困る)、全て削除して良いものになります。

この状態で

・これらのジョブがこの状態で残っていることについて、リスクはございますか?
例えば、JobArrangerのマネージャを再起動したら、これらのジョブが一斉にキックされてしまうとか。

・リスクが無いにしても、画面上では紛らわしいため、削除したいのですが、ジョブ1個1個操作していると非常に時間がかかって
しまいます。
まとめて削除する方法はないのでしょうか?

履歴
#1 - 2018/04/12 11:32 - 保守サポート 担当

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

・これらのジョブがこの状態で残っていることについて、リスクはございますか?

特に懸念するリスクはありません。
手動でジョブを右クリックし「再実行」しない限りは実行はされませんので。
実行中のジョブネットは右クリック「ジョブネット停止」で終了状態になり、終了済みジョブネット情報保持期間の時間後に削除されます。

まとめて削除する方法はないのでしょうか?

以前類似の以下問合せがありました。その対応方法をご検討ください。
#2567

※テーブルデータ削除での方法も可能ではありますが、
　DBデータを任意で操作した場合、その後の動きについて保証の限りで無くなりますので、
　そういった情報につきまして一般QAでの開示は控えております。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2018/04/12 19:44 - 匿名ユーザー

ご担当者様
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https://www.jobarranger.info/redmine/issues/2567


大変迅速に回答いただきまして、ありがとうございました。

気になる点として、リスクは無いという回答でしたが、ご案内いただいた#2567にて

>>また、赤い表示の実行中となったジョブが大量に残っている場合何か懸念事項何か懸念事項はありますでしょうか。

ジョブマネージャがそれらのデータの為に重くなることが考えられます。

とあります。
私どもも実行中が多数ある状態でして、昨日は100以上と申してましたが、今日改めてみてみると、数え切れないぐらい、数千から、ひょっとした
ら万のオーダであるのかも知れません。

このくらいの量ですと、この#2567のコメントのようにマネージャに影響が出ますか?
実際のジョブの実行自体に影響(ジョブの実行が遅れたり)も考えられますか?

どうぞ、よろしくお願い致します。

#3 - 2018/04/13 17:45 - 保守サポート 担当

このくらいの量ですと、この#2567のコメントのようにマネージャに影響が出ますか?

ジョブマネージャが動くPCの性能にもよると思いますが、
「実行管理」タブを表示した際に表示データを読み込みますのであまり大量になりますと、画面レスポンスが遅くなってくることはあります。
数千程度くらいでしたら弊社環境では、少しもっさり程度で問題なく使えています。

実際のジョブの実行自体に影響(ジョブの実行が遅れたり)も考えられますか?

ジョブ、ジョブネット自体はサーバで実行されますので影響はありません。

以上よろしくお願いいたします。

#4 - 2018/04/26 14:38 - 匿名ユーザー

ご返事が遅くなり申し訳ございませんでした。
他の案件で立て込んでおりました。

ジョブ自体には影響ないことを理解致しました。

DBの再作成をするかどうかは、改めて検討致します。
よろしくお願い致します。

#5 - 2018/04/26 14:58 - 保守サポート 担当

DBの再作成をするかどうかは、改めて検討致します

DBの再作成では事前のオジェクトエキスポート保存、再作成後のインポートをお忘れなく。
それで実行管理情報のみをクリアすることになります。

次期リリースバージョンではこのような不要となった「実行中」ジョブネットが溜まったケースの為に
まとめて「ジョブネット停止」できるような機能を検討しておりますのでご期待ください。
今回は貴重なご報告有難うございました。

#6 - 2023/05/29 14:49 - 保守サポート 担当2

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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