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タイムアウト設定について
2018/08/28 19:39 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2018/08/28

優先度: 通常   

担当者: 保守サポート 担当   

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

お世話になります。
ジョブネットＡからジョブネットＢを呼び出すオブジェクトを作成しています。

ジョブネットＡ
スタート⇒ジョブネットＢ⇒エンド

ジョブネットＢ
スタート⇒ジョブＣ⇒ジョブＤ⇒エンド

それぞれのジョブ・ジョブネットに対してタイムアウトを設定しています。
ジョブネットＡ：1分
ジョブネットＢ：2分
ジョブＣ：10秒
ジョブＤ：20秒

上記構成の場合、ジョブネットＡとジョブＣ・Ｄのタイムアウトは効くのですが、
ジョブネットＢ（子ジョブネット）のタイムアウト時間が有効になりません。
（コンソール上も子ジョブネットのタイムアウト時間のみ表示されません）

お手数ですが、回避策についてご教示下さい。

履歴
#1 - 2018/08/31 17:29 - 保守サポート 担当

- ステータス を 新規登録 から 回答中 に変更

ジョブアレンジャーのご利用ありがとうございます。

ジョブネットのタイムアウトは最上位のものの設定のみ有効です。
ジョブのタイムアウトとジョブネットのタイムアウトは両方有効になりますので、
ご提示の例でしたら、Aジョブネット直下にC,Dジョブを配置し、
C,Dジョブでジョブとしてのタイムアウトを設定、といった構成で実現は可能かと思います。

速やかな返信のためにサポート契約をご検討頂ければ幸甚です。
宜しくお願い致します。

#2 - 2018/09/03 09:56 - 匿名ユーザー

ご回答ありがとうございます。
本件、仕様とのことで承知致しました。

チケットのクローズをお願い致します。

#3 - 2018/10/10 09:34 - 保守サポート 担当

- ステータス を 回答中 から 終了 に変更
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