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ステータス: 終了 開始日: 2021/05/13

優先度: 通常   

担当者: 保守サポート 担当   

カテゴリ:    

対象バージョン:    

説明

以下のチケットと同様のエラーが発生しており、解決策を模索しております。
https://www.jobarranger.info/redmine/issues/3542

ニュースでは
•外部I/F機能(jobarg_exec他)の5.0版対応
　- 5.0のZabbixWEBログイン認証対応を外部I/F機能にも適用、5.0版でも利用可能に

と記載がありましたが、Job Arranger Server 5.0.0にも対応されていますでしょうか。

履歴
#1 - 2021/05/13 20:05 - 匿名ユーザー

本件の投稿と同じ者です。
試しにver5.0.1に移行してみたいところ、5.0.0の時と同様のエラーが発生しました。

・実行コマンド
　jobarg_exec -z 127.0.0.1 -U Admin -P Zabbix -j scenario1
・標準エラー
　jobarg_exec [30420]: Error: Cannnot send data: message [Authentication failure.]

上記のエラーについては、5.0.1にあげたことで解消されるはずだと思っていたのですが、、、

/var/log/jobarranger/jobarg_server.logの中身は以下になっています。
scenaro1はちゃんとあることは確認できています。（綴りも）

36629��30256:20210513:200310.257�[INFO]�In�ja_api_zabbix()�username:�Admin
��36630���%�Total����%�Received�%�Xferd��Average�Speed���Time����Time�����Time��Current
��36631����������������������������������Dload��Upload���Total���Spent����Left��Speed
��36632�^M��0�����0����0�����0����0�����0������0������0�--:--:--�--:--:--�--:--:--�����0^M100���254����0����68��100���186����569���1557�--:--:--�--:--:--�--:�
�������--:--��1563
��36633��30256:20210513:200310.384�[INFO]�In�ja_api_zabbix()�sessionid�=�[b7255fc0f9412b49afc89799733a16e8]
��36634��30256:20210513:200310.392�[ERROR]�[JATRAPPER200046]�jobnet_id�is�not�found,�or�not�valid:�jobnet_id�[scenaro1]
��36635�Response�from�"127.0.0.1:10051":�"processed:�1;�failed:�0;�total:�1;�seconds�spent:�0.000037"�
��36636�sent:�1;�skipped:�0;�total:�1

■環境
・Zabbix 5.0
・Job Arranger Server 5.0.1
・Job Arranger Agent 5.0.1
・Job Arranger Manager 5.0.0
・PostgreSQL11
※Job Arranger Manager以外、VMのCentOS7.6に同居

#2 - 2021/05/14 09:57 - 匿名ユーザー

本件の投稿と同じ者です。

色々試した結果、JAMで指定のジョブが有効になっていなかったことが原因でエラーが発生しておりました。
有効にしたところ、標準出力として
jobarg_exec [24918]: Registry number :  [1600000000000000001]
が表示され、ジョブは外部コマンドから実行できました。

本件はクローズしていただければと思います。

#3 - 2021/06/09 15:07 - 保守サポート 担当

- ステータス を 新規登録 から 終了 に変更
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